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Tipo de Prova

Sr. Candidato, para ter a sua prova corrigida € obrigatoria a marcacgao do tipo de
prova no Cartdo de Respostas. Caso ndo marque o tipo de prova, o Cartdo de
Respostas ndo serd lido, e estar4 automaticamente eliminado do Concurso
Publico.

TRANSCREVA, NO SEU CARTAO DE RESPOSTAS, A FRASE ABAIXO PARA O EXAME GRAFOTECNICO:

“Ser feliz sem motivo é a mais auténtica forma de felicidade.” (Carlos Drummond
de Andrade)

ATENCAO

Verifique se este material estd em ordem, caso contrario, notifique imediatamente o Fiscal.
O tempo de duracao da prova inclui o preenchimento do Cartdo de Respostas.

Duracéo da prova: 3h30min

Vocé recebeu do Fiscal da Sala os seguintes materiais:

o O Cartdo de Respostas e o Caderno de Questdes. Verifique se os dados impressos no Cartdo de Respostas estdo corretos. Caso
haja incorregdo, comunique-a imediatamente ao Fiscal da Sala.

e Este Caderno de Questdes contém 30 QUESTOES DE MULTIPLA ESCOLHA distribuidas em PAGINAS NUMERADAS. Ao terminar a
conferéncia no Caderno de Questdes, caso o0 mesmo esteja incompleto ou tenha qualquer defeito, solicite ao Fiscal de Sala que o
substitua, ndo cabendo reclamagdes posteriores neste sentido.

o Verifique se a prova recebida é do cargo correspondente ao que vocé se inscreveu.

Por motivo de seguranga:

e S6 é permitido o uso de caneta esferografica fabricada em material transparente, preferencialmente de tinta preta.

e O candidato sé podera retirar-se definitivamente da sala apds 1 (uma) hora do inicio efetivo da prova.

¢ O candidato podera retirar-se levando o seu caderno de questdes somente faltando 1 (uma) hora para o término da prova.

e Ao terminar a prova, o candidato devera se retirar imediatamente do local, ndo sendo possivel nem mesmo a utilizagdo dos
banheiros e/ou bebedouros.

e Ao terminar a prova é de sua responsabilidade entregar ao fiscal o Cartdo de Respostas assinado. Ndo se esquega dos seus
pertences.

e Os trés ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo candidato entregue o Cartdo de Respostas, devendo
assinar a Ata de Fiscalizagdo.

e O Fiscal de Sala ndo estd autorizado a alterar quaisquer dessas instru¢des. Em caso de duvida, solicite a presenca do
Coordenador Local.

ATENCAO:

e Siga, atentamente, a forma correta de preenchimento do Cartdo de Respostas, conforme estabelecido no préprio.
e O Cartdo de Respostas é personalizado, impossibilitando sua substituicdo.

e O tempo de duragdo da prova inclui o preenchimento do Cartdao de Respostas.

BOA PROVA!
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LINGUA PORTUGUESA

A Rotina de Dona Maria

Dona Maria acorda cedo todos os dias. Ela mora em uma
casa simples, mas que esta sempre arrumada.

O trabalho de Maria é na feira. Ela ajuda a montar a
barraca de frutas e verduras antes do sol nascer. Seu Jodo,
o dono da barraca, € um homem trabalhador e paga Maria
no final do dia.

Com o dinheiro, Maria compra o arroz, o feijdo e o pao
para sua familia. A noite, depois de tudo pronto, ela gosta
de sentar na varanda e conversar com sua vizinha, a Dona
Joana. O dia é cansativo, mas Maria fica feliz por ter o
trabalho e a familia perto.

Questao 1

De acordo com o texto, qual é a profissdo de Dona Maria?

(A) Trabalhar na feira, na barraca de frutas.
(B) Limpar a casa de seu Jodo, todos os dias.
(C) Ser vizinha de Dona Joana.

(D) Arrumar a casa de Dona Joana.

(E) Vender pao na padaria.

Questao 2

De acordo com o texto, qual a finalidade da renda de Dona
Maria?

(A) Guarda tudo para comprar uma casa nova.

(B) Compra o arroz, o feijao e o pdo para sua familia.
(C) Compra frutas e verduras para a barraca.

(D) Paga o senhor Jodo no final do dia.

(E) Entrega a Dona Joana.

Questdo 3

De acordo com o texto, o que deixa Maria feliz?

(A) Sua vizinha, Dona Joana.

(B) Acordar cedo todos os dias.

(C) Ter senhor Jodo como chefe.

(D) Ter o trabalho e a familia por perto.

(E) Viver em uma casa que nunca esta desarrumada.

Questao 4

De acordo com o texto, Seu Jodo paga Dona Maria
quando?

(A) No inicio da semana, antes de o trabalho comegar.

(B) Depois que ela conversa com a vizinha, Dona Joana.
(C) No final do dia de trabalho.

(D) No dia seguinte, quando ela compra o arroz e o feijao.
(E) Uma vez por més.

Questao 5

Assinale a alternativa que apresenta uma frase
exclamativa.

(A) Que dia é hoje?

(B) A barraca estd sempre limpa.

(C) Onde esta o Senhor Jodo?

(D) Que alegria ter a familia por perto!
(E) Maria ajuda a montar a feira.

Questao 6

No trecho "O dia é cansativo, mas Maria fica feliz...", a
palavra cansativo pode ser substituida por qual sindbnimo
sem mudar o sentido da frase?

(A) Fatigante.
(B) Divertido.
(C) Curto.
(D) Calmo.
(E) Tranquilo.

Questdo 7

Assinale a alternativa que preenche a lacuna com o
pronome pessoal do caso obliquo ténico corretamente:

"A professora entregou a prova

(A) eu

(B) mim
(C) a mim
(D) mim mesmo
(E) paraeu

Questao 8

Assinale a alternativa correta onde todas as palavras estdo
acentuadas corretamente.

(A) lampada — cafézinho — v6o
(B) ténis — saude — carater

(C) pais — éxito — lapiz

(D) sofa —idéia —juiz

(E) arvore —vovo — também
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Questido 9

Assinale a alternativa onde todas as palavras estdo escritas
corretamente.

(A) exame — gereza —jilé

(B) peso — azar — chicara

(C) cérebro — excesso — faxina
(D) chave — aglicar — enxame
(E) meza —trousse — xicara

Questao 10

Qual das alternativas abaixo estd correta em relagdo ao
uso da crase?

(A) Andamos a cavalo neste feriado.
(B) Ele chegou cedo a casa.

(C) Eu disse a ele a verdade.

(D) N6s fomos a praia ontem.

(E) Maria vai a pé para o trabalho.

CONHECIMENTOS GERAIS

Questao 11

Qual grupo de alimentos deve constituir a base da
alimentagdo diaria, sendo essencial para uma dieta
saudavel e rica em nutrientes?

(A) Alimentos in natura ou minimamente processados,
como frutas, legumes, verduras, feijdo e arroz.

(B) carnes e ovos, eliminando qualquer fonte de
carboidrato.
(C) Alimentos de
industrializados.
(D) Salgadinhos de pacote, biscoitos recheados e

refrigerantes.

preparo rapido e congelados

(E) Qualquer tipo de alimento frito em 6leo ou imerso em
gordura vegetal hidrogenada.

Questao 12

O respeito a diversidade cultural e as diferencas individuais
é um principio fundamental para a convivéncia em
sociedade.

Qual a atitude mais adequada em relagdo as diferentes
culturas, costumes, crengas e modos de vida das pessoas?

(A) Evitar o contato com grupos que possuem costumes e
tradicdes muito diferentes para evitar conflitos.

(B) Valorizar e respeitar as diferengas como parte da
riqueza humana e social, promovendo a inclusdo e a
igualdade de direitos.

(C) Tentar convencer os outros a adotar a nossa propria
cultura e costumes, por considera-los superiores ou 'o
certo'.

(D) Aceitar de forma unica as culturas que sdo mais
parecidas com a nossa, criticando ou fazendo piadas
com as muito diferentes.

(E) Ignorar as diferengas, tratando todos de maneira igual,
desconsiderando as necessidades especificas de cada
um.

Questao 13

Em margo de 2024, o Espirito Santo foi atingido por fortes
temporais que causaram enchentes histdricas, resultando
em mortes, centenas de desabrigados e a declaragdo de
emergéncia.

Qual municipio, localizado no sul do estado, foi o mais
gravemente afetado pelas inundag¢des neste periodo, com
o centro da cidade ficando completamente submerso?

(A) Guarapari.

(B) Colatina.

(C) Mimoso do Sul.
(D) Linhares.

(E) Serra.

Questao 14

Quando os portugueses chegaram ao territério que hoje é
o Brasil em 1500, encontraram diversas populagdes que
viviam aqui hd milhares de anos.

Como sdo chamados corretamente esses grupos humanos
que ja habitavam o Brasil antes da chegada dos europeus e
que possuem culturas e linguas proprias?

(A) Bandeirantes.

(B) Povos escravizados.
(C) Imigrantes.

(D) Povos indigenas.
(E) Colonizadores.
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Questao 15

O Brasil Império teve inicio com a Proclamagdo da
Independéncia em 1822 e terminou com a Proclamacéo da
Republica em 1889.

Qual era a principal caracteristica da mado de obra utilizada
nas grandes plantacGes de café e em outras atividades
econdmicas durante quase todo o periodo imperial?

(A) Mao de obra assalariada de imigrantes europeus, que
recebiam terras para cultivar.

(B) Trabalhadores contratados por meio de concursos
publicos e treinados em escolas técnicas.

(C) Trabalho voluntario e comunitdrio, onde todos os
membros da sociedade trabalhavam em troca de
moradia e alimentagdo.

(D) Trabalho livre de pequenos agricultores e suas familias,
que vendiam o excedente da produgao.

(E) Mao de obra escravizada, composta por africanos e
seus descendentes trazidos a for¢a para o Brasil.

Questao 16

Um dos problemas ambientais mais graves e de grande
repercussdo no Brasil, especialmente na Amazé6nia e no
Cerrado, é a remogdo da vegetagdo nativa para dar lugar a
pastagens ou plantagdes.

Qual termo é usado para nomear a destruicdo da floresta e
da mata original?

(A) Desmatamento.
(B) Esgotamento.
(C) Intempérie.

(D) Assoreamento.
(E) Erosao.

Questao 17

O planeta Terra realiza diversos movimentos no espaco.
Um dos mais importantes é aquele que a Terra faz girando
em torno do seu préprio eixo, levando cerca de 24 horas
para ser completado.

Qual é o nome desse movimento e qual fenémeno ele é
responsavel por causar?

(A) Movimento de Rotagdo, que causa o achatamento dos
polos da Terra.

(B) Movimento de Rotagdo, responsavel pela sucessdo dos
dias e das noites.

(C) Movimento de Translagdo, que causa as diferentes
fases da Lua.

(D) Movimento de Translagdo, que é responsavel pela
ocorréncia das quatro estagées do ano.

(E) Movimento de Precessdo, que causa a inclinagdo do
eixo terrestre.

Questao 18

O planeta Terra é composto por massas de terra e massas
de agua. Qual é o nome que se da as grandes massas de
agua salgada que cobrem a maior parte da superficie
terrestre, separando os continentes?

(A) Lagos.
(B) Golfos.
(C) Oceanos.
(D) Rios.

(E) Represas.

Questdo 19
No Brasil, as redes de rios que correm pelo territério sdo

organizadas em grandes sistemas chamados bacias
hidrograficas.

Qual é a maior bacia hidrografica do mundo em volume de
agua e extensdo, sendo a mais importante do Brasil?

(A) Bacia do Rio Paraguai.

(B) Bacia do Rio Parana.

(C) Bacia do Rio Sado Francisco.

(D) Bacia Amazénica.

(E) Bacia do Rio Tocantins-Araguaia.
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Questao 20

Nos ultimos anos, uma tecnologia de comunicagdo movel
tem sido implementada no Brasil e no mundo, oferecendo
uma velocidade de conexdo de internet muito mais répida
e maior capacidade de conectar objetos e dispositivos (a
chamada Internet das Coisas - 10T).

Qual é o nome dessa tecnologia de conexdo que substitui
as anteriores (3G e 4G)?

(A) Banda Larga.

(B) Inteligéncia Artificial (1A).
(C) Tecnologia Virtual (TV).
(D) Sinal Satelital.

(E) Tecnologia 5G.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Questao 21

Qual é o primeiro e mais importante passo a ser feito em
qualquer técnica de limpeza de piso, antes de comegar a
passar agua, desinfetante ou sabdo?

(A) Despejar o desinfetante diretamente no chéo e deixa-lo
agir por 30 minutos, pois o produto deve ser o primeiro
a ser aplicado.

(B) Comegar a passar o esfregdo (mop) Umido no chdo para
remover as manchas visiveis e s6 depois retirar a
sujeira solta.

(C) Remover a sujeira solta e o pé do chdo (com vassoura,
pa ou aspirador), pois a agua ou o sabdo sobre o pd
criam lama e espalham a sujeira.

(D) Misturar a agua sanitaria (agua de cloro) com sabdo em
pd, despejar essa mistura no chdo e espalhar
rapidamente com uma vassoura.

(E) Ligar a torneira e inundar o chdo com agua limpa, pois
a agua corrente é a forma mais rapida de remover a
sujeira.

Questao 22

Na rotina de limpeza, o operador de servigos gerais usa
diversos produtos. Qual a principal diferenca entre a
funcdo de um Detergente Comum (sabdo) e a fungdo de
um Desinfetante (ou alvejante, como agua sanitaria)?

(A) O detergente deve ser usado apenas para secar o piso,
enquanto o desinfetante é usado somente para dar
brilho ao chao.

(B) O detergente serve para misturar a 4gua com o odleo,
mas nao deve ser usado em nenhum tipo de limpeza,
exceto na lavagem de pratos.

(C) O desinfetante deve ser aplicado primeiro para
remover a sujeira visivel, e o detergente é aplicado
depois para matar as bactérias.

(D) O detergente é usado para remover a sujeira, a gordura
e a poeira das superficies, enquanto o desinfetante é
usado para matar os microrganismos (bactérias e
virus).

(E) O detergente é mais perigoso de ser misturado do que
o desinfetante, e por isso s6 pode ser usado por
profissionais treinados no local de trabalho.

Questao 23

Um servidor de apoio na escola percebe que o hidrometro
(medidor de agua) estd girando mesmo durante a
madrugada, quando ndo ha ninguém usando as torneiras
ou os banheiros, ou que had manchas de umidade
inesperadas nas paredes.

Qual é o problema mais provavel que esses sinais estdo
indicando e qual deve ser a atitude imediata do servidor?

(A) Um problema elétrico na fiagdo da escola, que deve ser
resolvido apenas pelo eletricista, sem necessidade de
aviso ao supervisor.

(B) Um vazamento de agua na rede interna da escola, que
deve ser ignorado se ndo estiver molhando o chdo, pois
vazamentos pequenos se resolvem sozinhos.

(C) Um problema de pressdo alta no reservatério, que
exige apenas abrir todas as torneiras da escola ao
mesmo tempo para resolver a situagdo.

(D) Um vazamento que n3o aparece na torneira, que exige
comunicacdo imediata a chefia ou setor responsavel
para registro e reparo, a fim de evitar desperdicio.

(E) O roubo de 4gua na rede publica, que ¢é
responsabilidade da empresa de saneamento, nao
exigindo qualquer atitude ou aviso por parte do
servidor da escola.
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Questao 24

Qual dos procedimentos abaixo é o mais correto para a
limpeza e conservagdo de mesas, cadeiras e armarios de
madeira ou metal na escola, a fim de garantir sua
durabilidade?

(A) Fazer a limpeza usando um pano Umido ou macio com
sabdo neutro e secar o mobiliario em seguida, evitando
o uso de produtos abrasivos ou dgua em excesso.

(B) Limpar todo o mobilidrio com uma grande quantidade
de dgua e mangueira, pois a agua remove toda a poeira
e sujeira pesada rapidamente.

(C) Utilizar palha de ago e produtos de limpeza muito
fortes (como o cloro puro) para dar brilho e remover
qualquer mancha antiga das superficies.

(D) Deixar os moveis, como cadeiras e armdrios, sempre
expostos a chuva e ao sol em areas externas para que
sequem mais rapido apds a limpeza.

(E) Usar alcool liquido em grande quantidade em todas as
superficies de madeira, pois o alcool desinfeta e ndo
causa nenhum dano a pintura ou ao verniz dos moveis.

Questao 25

Na limpeza de um banheiro (area critica de contaminagdo),
o procedimento deve seguir uma ordem especifica para ser
eficaz e seguro.

Qual é a sequéncia correta e prioritaria das areas a serem
limpas?

(A) O funciondrio deve comegar lavando o chdo com agua
abundante e, depois, passar para a limpeza do vaso
sanitario e das pias, no final do processo.

(B) O funcionario deve comecar removendo o lixo, aplicar
produtos desinfetantes nas pias e no vaso e, por fim,
limpar o chdo e as paredes, seguindo do local mais
limpo para o mais sujo.

(C) O funcionario deve limpar as paredes e os vidros
primeiro, e depois limpar o chdo e, por ultimo, deixar o
vaso sanitario de molho com desinfetante.

(D) O funcionario deve usar o mesmo pano e 0 mesmo
balde de agua para limpar as paredes, o vaso sanitdrio
e o chdo, pois a economia de material é a principal
regra de limpeza.

(E) O funciondrio deve iniciar a limpeza pelos locais menos
contaminados (paredes e pias), deixar o desinfetante
agindo no vaso sanitario e finalizar a limpeza do chao,
que é a area mais suja.

Questao 26

Considerando as regras bdsicas de separagao do lixo, qual
dos itens listados abaixo deve ser colocado no recipiente
ou saco para a Coleta Seletiva de materiais reciclaveis (lixo
seco)?

(A) Lampadas, pilhas e baterias usadas.

(B) Papel higiénico e fraldas descartdveis usadas.

(C) Garrafas plasticas (PET) vazias e limpas.

(D) Medicamentos vencidos.

(E) Restos de alimentos, como cascas de frutas e borra de
café.

Questao 27

Em um computador, os programas (como jogos, o
Windows ou o Word) sdo chamados de Software, e as
pecas fisicas que podemos tocar (como o mouse e o
monitor) como sdo chamadas?

(A) Drivers.
(B) Gadgets.
(C) Firmware.
(D) Hardware.
(E) Internet.

Questao 28

Em um local de trabalho, existem equipamentos que
servem para proteger todos os trabalhadores ao mesmo
tempo, reduzindo o risco de acidentes e doengas no
ambiente.

Qual dos itens abaixo é um exemplo de Equipamento de
Protecdo Coletiva (EPC)?

(A) Extintor de incéndio.

(B) Capacete de seguranga.

(C) Mascara de protecdo respiratoria.
(D) Luvas de silicone.

(E) Oculos de seguranca.
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Questdo 29

No ambiente de trabalho, pode acontecer de dois colegas
terem opinides diferentes ou discordarem sobre como
fazer uma tarefa, gerando uma pequena tensdo ou
problema.

Para resolver um conflito entre colegas da melhor
maneira, sem brigar e sem a necessidade de um chefe
intervir, qual é a primeira e melhor atitude que eles devem
tomar?

(A) Contar imediatamente a situacdo para a chefia para
que ela decida quem esta certo.

(B) Conversar calmamente e escutar o ponto de vista um
do outro para buscar um acordo.

(C) Parar de falar um com o outro e ignorar o colega até a
tensdo passar.

(D) Discutir em voz alta para que todos os colegas saibam
quem tem a razao.

(E) Pedir a um colega de outro setor para escolher qual é a
solucdo correta.

Questao 30

Ao enviar um e-mail para um grande grupo de pessoas que
ndo se conhecem ou para pessoas que ndo devem ver o
enderegco umas das outras, é preciso ter cuidado com a
privacidade.

Qual campo vocé deve usar para colocar o endereco de e-
mail dessas pessoas de forma que ninguém veja quem
mais recebeu a mensagem?

(A) Campo Para (To).

(B) Campo Assunto (Subject).
(C) Campo Responder (Reply).
(D) Campo Cdpia (Cc).

(E) Campo Cdpia Oculta (Cco).
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